【 自 主 回 収 連絡 票 】 
お 願い : 氏 の 必要 事項 を 正確 に お 書き の うえ 、 該 当 品 の DR-620 に 添え て ご 返送 くだ さい 。 


アル イン コ DR-620 リ コー ル 担 当 者 宛 


リコ ー ル 社告 の 内 容 を よく 理解 し て 、 下 記 の 対応 を 希望 し ます 。 本 書 の 発送 後 は 、 希 望 し た 内 容 の 変更 は で き な い 事 も 


了承 し まし た 。 
フリ が) 
@ お 名 前 : 欄 ($) 


@ 旭 品 や お 礼 の お 屈 先 : 〒 


人 @ ご 連絡 先 / 電話 : E メ ー ル : 


@ ご 大 望 の 処理 方 法 : ご 希望 の も の の [|] に チェ ッ ク を いれ て 、 必 要 事 項 を お 書き くだ さい 。 


【① 返品 】\33.000 の 現金 : 振込 先 を ご 記入 くだ さい 。 正 確 に お 書き くだ さい 。 


眼 行 支店 (支店 番号 ) 
※ ゆう ちょ の 場合 は 記号 - 番号 (支店 名 不要 ) 
0 名 義 
(普通 当座 ): (カタ カナ ): 


【② 点検 と 修理 】 修 理 品 と \15.000 の クオ カー ド を 上 記 に 送っ て くだ さい 。 

【③ 交換 】 下 記 の タイ プ の DR-620 と \10.000 の クオ カー ド を 送っ て くだ さい 。 

JAIA 規 格 品 002KN588/002KN589 : DR-620DV (20W 4 アマ ) 口 DR-620HV(3 ア マ 以 上 ) 
信 上 記 ②、③ の 場合 、 ご 希望 の ヤマ ト 便 宅配 の 時 間 淀 : 

(宅配 業者 の 都合 に より 、 時 間 帯 指定 配達 に 対応 で き な い 地域 が ご ざい ます の で 予め ご 耳 承 く だ さい ) 

午前 中 / 口 14 16PM / 口 16 18PM / 口 18 20PM / 口 19 21PM 


@ どこ で 自主 回 収 を お 知り に な り ま し た か ? 該当 する も の に ご 記入 くだ さい 。 
販売 店 か ら の 手紙 や 連絡 (販売 店 名 : ) 
友人 や 交信 相手 の 伝言 口 弊 社 か ら 直 接 の 手紙 連絡 や 問い 合わ せ の 際 の 告知 

販売 店 や 会 社 、 組 合 事務 所 な ど に 貼ら れ た 社告 ポス ター 

(ご 覧 に な っ た 場所 : ) 
雑誌 、 業 界 機関 誌 な どの 告知 広告 ( 誌 名 : ) 
イン ター ネッ ト の 情報 

(日 弊 社 HP の 社告 [| リ コー ル 専 門 サ イト 販売 店 の サイ ト 口 そ の 他 ) 
関連 省庁 か ら 連 絡 や 指導 を 受け た (官庁 名 : ) 
その 他 : 


※ ご 自身 の 控え や 後日 の お 問い 合わ せ 等 の た め に 、 本 書 の コピ ー を お 手元 に お 持ち いた だ く と 便利 で す 。 


※ お 客 様 か ら ご 提供 いた だ く 個 人 情報 に つき まし て は 、 弊 社 の 個人 情報 管理 規定 に 基づき 責任 を 持っ て 管理 し 、 自 主 回 収 業 務 の み に 使用 きせ て 頂き ます 。 ご 記入 、 有 り 難 


う ご ざ いま し た 。 
備考 (連絡 事項 な ど ご ざい まし た ら 、 ご 自由 に お 書き くだ さい ) 
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お 客 様 各位 
【 リ コー ル 社 告 】 ア ルイ ンコ 株 式 会 社 
アマ チュ ア 無 線 用 車載 型 2 バ ンド FM トラ ン シ ー バ ー 
DR-620D(DV) /DR-620H(HV) 


自主 回 収 に 関す る 新しい お 知ら せ 


2010 年 12 月 以来 、 ア マチ ナ ュ ア 無線 バン ド 近 隣 の 業務 無線 に 混信 を 与え る スプ リア ス 輌 身 ( 不 要 な 漏れ 電波 発 
信 ) の 可能 性 が ある こと か ら 、 機 種 名 DR-620 の 一 部 を 自主 回 収 させ て 頂い て お り ます が 、 ま だ すべ て の 製品 の 回 
収 と 所 在 の 特定 に は 至っ て お り ませ ん 。 ア ルイ ンコ 製 ア マチ ュ ェ ア 舞 線 用 車載 型 トラ ン シ ー バ ー を お 使い で し た ら 、 談 
当 機種 の 有無 に つい て 、 何 卒 製品 番号 を ご 確認 くだ さい 。 


該当 の 製品 を お 持ち で し た ら 、 自 主 回 収 の た め に 以下 の 方 法 を ご 用 意 さ せ て 頂き まし た 。 お 客 様 の ご 
都合 の 良い 方 法 を 、 お 選び くだ さい 。 
ご 送付 いた だ きま し た 製品 が 該当 品 と 確認 で き 次 第 、 ご 希望 に 応じ た 対応 を きせ て いた だ きま す 。 


① 該当 製品 を 弊社 に ご 返品 頂く 場合 :[ 返 品 ] 
現金 33.000 円 で お 引き 取り 致し ます 。 
基板 と 筐 体 が 揃っ た 該当 製品 で あれ ば 、 保 存 や 動作 状態 に か か わら ず 、 ご 返品 を お 受け し ます 。 引 き 取 り 代金 
に つき まし て は 、 ご 指定 の 銀行 また は ゆう ちょ 銀行 に 2 週間 程度 で お 振り 込み し ます 。 


② 該当 製品 の 点検 ・ 修 理 を させ て 頂く 場合 :[ 点 検 ・ 修 理 】 
15.000 円 分 の クオ カー ド を 進呈 致し ます 。 
受付 か ら 発 送 ま で 、2 週 間 程度 の お 時 間 を 頂き ます 。 対 象 部 位 の 点検 ・ 修 理 を 施し 、SPRPASS シ ー ル を 貼付 し 
て ご 返送 の うえ 、 別 途 ク オカ ー ド を 簡易 書留 で お 送り し ます 。 こ の 点検 作業 が 製品 の 状 台 や 性 能 を 変え る 事 は 
あり ませ ん 。 作 業 中 、 点 検 箇所 以外 に 故障 を 発見 し た 時 は 、 通 常 の 修理 対応 を する か 、 他 の 対応 に 変更 され る 
か を お 伺い し ます 。 基 板 腐食 や 焼け 等 、 修 理 不 能 品 と 判明 し た 場合 も 同じ で す 。 有 償 修 理 の 場合 は 技術 料 、 
部 品 代 と 消費 税 を ご 請求 し ます が 、 ク オカ ー ド と の 相殺 は で きま せん 。 


③ 該当 製品 を 最新 の DR-620 と 交換 させ て 頂く 場合 :[ 交 換 ] 
お 持ち の 製品 を DV ま た は HV, ご 希望 の DR-620 新 品 と ご 交換 させ て 頂い た 上 で 、 
10.000 円 分 の クオ カー ド を 進呈 致し ます 。 
基板 と 筐 体 が 揃っ た 該当 製品 で あれ ば 動作 状態 に か か わら ず 10 日 程度 で 交換 製品 を 、 ま た 後日 クオ カー ド を 
簡易 書留 で お 送り し ます 。 但 し 、 こ の 際 は リコ ー ル 該当 品 と は 技 適 番号 が 変わ り ま す の で 、 ア マチ ュ ア 無線 局 の 
設備 変更 届 を 総合 通信 局 に ご 提出 頂く 必要 が ご ざい ます 。 交 換 前 の 技 適 番号 の 製品 は 、 現 在 製造 で き な く 
な っ て お り ま す の で 、 何 卒 ご 理解 くだ さい 。 付 加 装 置 を 付け る な ど し な けれ ば 届け 出自 体 は 無料 で す 。HV は 3 ア 
マ 以 上 の 資格 が 必要 で す 。 オ プシ ョ ン の デー タ 通 信用 ボー ド が 入っ て いる 場合 は 、 そ れ を 現状 の まま 新品 に 装 
着 し て お 返し し ます 。 故 障 し て いて も 、 ボ ー ド は 修理 で きま せん 。 メ モリ ー デ ー タ を 交換 品 に コピ ー す る こと は で き 
ませ ん 。 


【 自 主 回 収 対 象 の ロッ ト / 工事 設計 認証 番号 ( 技 適 番号 ) 】 

に 該当 する DR-620 を お 使い で し た ら 、 す ぐに 運用 を 停止 し て 、 下 記 で ご 案内 し て お り ま す 方 法 で 、 至 急 
PP 該当 の 製品 を お 使い に な っ て いな い 場 合 も 、 下 記 の フリ ー ダ イヤ ル に 基 非 ご 連絡 
くだ だき WW。 

・DR-620H (50W/35W タ イプ ) : 002KN498 お よび 002KN575 の 、 す べ て の 製造 番号 また は 

・DR-620D (20W タ イプ ) : 002KN499 お よび 002KN576 の 、 す べ て の 製造 番号 で あっ て 、 

・ ブ ラケット 取り 付け ネジ 穴 周辺 に [M4x8MAX] と 書か れ た 黒い ラベ ル だ けが 貼ら れ て いる も の 、 
又は 下記 の よう な ラベ ル で 、SPRPASS と 書か れ て いな いも の だ けが 貼ら れ て いる も の 。 


該当 ロッ ト は 2007 年 11 月 より 製造 、2010 年 10 月 末 ま で に 新品 販売 さん た も の で す 。 

本 体 後部 の 冷却 ファ ン 横 に 、〒 に 丸 の マ ー ク と 一 緒 に 書か れ て いる の が 技 適 番号 で す 。 
アー クー ア M 旨 (FM こも この 技 適 番号 を 書く 欄 が あり ます 。 
製品 の 化粧 箱 に は DR-620HV, DR-620DV と スタ ンプ 表示 され て いま し た 。 


【 自 主 回 収 点 検 対象 外 の 製品 に つい て 】 
下記 の ①ー③ の いずれ か に 該当 すれ ば 、 回 収 の 対象 で は あり ませ ん 。 そ の まま お 使い くだ さい 。 
製品 の 確認 に ご 協力 いた だ き 、 誠 に あり が と う ご ざ いま し た 。 
①2011 年 以降 、 新 品 と し て 販売 され た 製品 に は 異常 は あり ませ ん 。「SPRPASS]」 表示 も され て いま す 。( 技 適 番号 
002KN588/002KN589 の DR-620) 
② 対 象 製品 で あっ て も 、 無 線 機 の 側面 に 貼付 され た ネジ サイ ズ に 関す る 銀色 の 注意 ラベ ル の 左下 端 に 
「SPRPASS」 と 印字 きれ て いる 物 は 、 既 に 点検 が 済ん で いま す 。 製 品 を お 送り いた だ く 必要 は あり ませ ん 。 


ノ 1 
4 の 区 
グ タ 月 し ます 
ーー グー 人 いと き は ネジ を と りつ 


Eo と 印字 が あれ ば 対策 済み 


※ 黒 地 に 白い 文字 で M4x8MAX と 書か れ た ラベ ル と これ が 、 両 方 貼ら れ て いる こと も あり ます 。 


③ 下 記 は 自主 回 収 対 象 ロッ ト 以前 に 製造 され た 物 で 、SPRPASS の 印字 が 無く て も 点検 を 受け て 頂く 必要 は こ 
いま せん し 、SPRPASS 表 示 の な い ラ ベル の まま ご 使用 に な れ ま す 。 
・DR-620H/HV (35W/50W) : 02KN322 と 002KN474 の 、 す べ て の 製造 番号 
*DR-620D/DV (20W) : 02KN323 と 002KN475 の 、 す べ て の 製造 番号 


【 対 象 品 の 送付 方 法 】 
該当 品 で ある こと が ご 確認 頂け まし た ら 、 大 変 ご 面倒 を お 掛け し ます が 、 弊 社 まで 送料 着払 い に て お 送り くだ さ 
い 。 お 送り 頂く 際 の 宅配 便 業者 に 指定 は ご ざい ませ ん 。 郵 便 局 の ゆう パッ ク 着 払い も ご 利用 いた だ け ま す 。 特 に お 
分 か り に な り に くい 事 な ど が な けれ ば 、 事 前 の ご 連絡 は 不要 で す 。 点 検 修理 を ご 希望 の 際 、 往 路 輸送 上 の 攻 障 や 
傷 な ど に 対す る 不安 を お 感じ で し た ら 、 後 述 の お 問い 合わ せ 先 に ご 相談 くだ さい 。 


っ 【 該 当 品 の 送り 先 】 
〒541-0043 大 阪 市 中 央 区 高 骸 橋 4」 目 4-9 淀屋橋 ダイビル 13F 
アル イン コ DR620 係 宛 (Tel:0120-866-577) 
お 送り 頂く 際 は 、 本 書 の 裏面 に ある 自主 回 収 連 絡 票 に ご 記入 と ご 擦 印 の 上 、 製 品 に 添付 し て くだ さい 。 


※ 点検 修理 で 、( 不 具合 の た め に 修理 を ご 希望 で な い ) リ コー ル 点 検 だ け の 場合 は 、 メ イン ユニ ッ ト の みお 送り い 
た だ いて も 結構 で す 。 フ ロン ト ユ ニッ ト 、 セ パレ ー ト ケー ブル や マイ ク な ど 付 属 品 を お 送り 頂く 必要 は あり ませ ん 。 
※ 送 り 状 の お 客 様 控 は 、 必 ず お 手許 に 保存 頂き ます よう お 願い し ます 。 未 着 等 の 際 の お 問い 合わ せ に 必要 に な る 

こと が あり ます 。 


【 本 件 に 関す る お 問い 合わ せ 先 】 
アル イン コ DR620 係 
電話 : フリ ー ダ イヤ ル 0120-866-577 (祝祭 日 を 除く 月 曜 一 金曜 09:00 一 17:30) 
FAX : 06-6208-3801 
E メ ー ル :「 ア ルイ ンコ 電子 事業 ] で イン ター ネッ ト 検 索 一 弊社 電子 事業 部 
ホー ムペ ー ジ に ある お 問い 合わ せ フ ォ ー ム (https://www.alinco.co.jp/cs/divi.html?g=4) 


【 既 に 該当 の 製品 を お 使い で は 無い 場合 】 
故障 、 廃 棄 、 売 却 、 紛 失 、 次 難 な ど に より 、 該 当 す る 無線 機 を すでに お 使い に な っ て いな い 場 合 で も 、 基 非 上 
記 お 問い 合わ せ 先 に ご 連絡 くだ さい 。 ご 委 内 きせ て いた だ く 簡 単 な 申 告 書 を 2013 年 12 月 末 ま で に ご 提出 頂き ま 
す と 、 薄 謝 と し て クオ カー ド を 進呈 し ます 。 


【 不 具合 の 内 容 】 
該当 ロッ ト の 一 部 に 、 送 信 す る と 異常 発振 が 起こ り 、 ア マチ ュ ア 無線 バン ド 内 外 に 不要 四 射 (スプ リア ス : 本 来 
の 電 濾 以外 に 別 の 周波 数 で 四 射 され る 、 主 波 より も 弱い レベ ル の 漏れ 電波 ) が 発生 し て 、 他 の 通信 業務 に 妨害 
を 与え た 事例 が 複数 発生 し まし た 。 不 要 四 射 の 強度 や 主 波 と 不要 軸 射 の 周波 数 相関 関係 は 部 品 の ば ら つ き 
具合 に よっ て 変わ り ま す 。 


【 ご 連絡 】 
技 適 シ ー ル が 剥が れん て いる 、 内 部 基板 が 割ら れ て いる 、 な ど 不 完全 な も の は 弊社 の 技術 員 が 鑑定 を し た 上 
で 、 該 当 す る と 判断 で きれ ば ご 希望 の 対応 を きせ て 頂き ます 。 但 し 、 弊 社 の 過去 の 販売 ・ 修 理 ・ 管 理 デ ー タ ベー ス 
等 と 照ら し 合わ せ て 回 収 の 対象 で は な いこ と が 明らか に な っ た 場合 は 、 ご 希望 に 添え を な い 旨 を ご 連絡 きせ て い 
た だ く こと が ご ざい ます の で 、 あ ら か じ め ご 了承 くだ さい 。 基 板 だ け や 筐 体 だ け な ど 、 製 品 と し て 完全 で は 無い も 
の は 買い 取り 、 交 換 、 点 検 修理 の 対象 外 で す が 、【 既 に 該当 の 製品 を お 使い で は 無い 場合 】 と し て 破損 の 理由 
を ご 申告 くだ さい 。 後 日 薄 謝 を 進呈 し ます 。 
今後 この よう な こと が な いよ う 、 万 全 の 体制 で 製品 の 品質 向上 に 一 層 の 努力 を 重ね て まい り ま す 。 何 卒 ご 理解 と 
ご 協力 を 賜り ます よう 、 よ ろ し く お 願 い 申 し 上 げ ま す 。 
アル イン コ 株 式 会 社 


代表 取締 役 社長 小林 宣夫 
取締 役 電 子 事業 部 長 楠原 和広 


